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- Reparatur an unserer Krananlage
- Anforderung eines Notdienstes

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir méchten uns hiermit noch mai fiir den schnellen Einsatz eines Kundendienstmonteurs bedanken.

Am 29.08.11 fiel unser Demag-Kran mitten im Produktionsbetrieb aus. Sofort forderten wir bei
Ihnen per Fax einen schnellstmgglichen Kundendiensteinsatz an.

Ihr Monteur war 3 Stunden spater vor Ort und innerhalb einer halben Stunde lief unser Kran
wieder ohne Probleme.

Wir waren mit dem Einsatz und der Abwicklung sehr zufrieden.

Mit freundlichen GruRen

Erich Objster
- Produktionsieit -
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